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CODUL ETIC

al AO Scoala Nationala de Management in Sanatate Publicd

Asociatia Obsteasca Scoala Nationala de Management in Sanatate Publicd (SNMSP)
181 desfa8oara activitatea in condipi de transparent, accesibilitate 8i respect fat
valorile etice 8 morale. Nu se implica in conflicte rasiale, religioase, etnice, culturale,

politice 8i de alta natura, militand pentm respectarea drepturilor fundamentale ale

omului.

Prezentul cod serveste drept suport etic pentru AO SNMSP 8i asigura o transparent
corespunzatoare in relaplie cu beneficiarii, cu donatorii 8 cu publicul. Prevederile
acestuia sunt obligatorii pentru toti membrii si angajatii SNMSP.

I. PRINCIPII DE BAZA

Prevederile prezentului cod sunt obligatorii pentru membrii si angajatii AO Scoala
Nationala de Management in Sanatate Public!

1. Responsabilitati
1.1. SNMSP activeaza in concordant cu statutul organizapei, colaborand cu
organizapile Si persoanele asociate la valorile 8i scopurile comune.
1.2.  8NMSP, prin activitatea sa, imbina propria dezvoltare cu prestarea de
servicii altor entitap, menpnand un echilibru intre interesele proprii $
cele publice, urmarind cre8terea continua a calitapi 8 diversificarea

serviciilor oferite.



1.3.

1.4.

SNMSP i8i destaSoara activitaple in beneficiul altora, atat pentru
intreaga societate, cat 8 pentru unul dintre segmentele acesteia, in
special in domeniul sanatatii publice.

Resursele fmanciare sunt gestionate transparent de SNMSP, conform
statutului si legislatiei in vigoare, si nu pot sa devina mijloc de abuzuri 8i

de realizare a unor interese personale.

2. Drepturile omului

2.1.

2.2.

2.3.

SNMSP respecta 8i nu lezeaza in niciun fel drepturile fundamentale ale
omului, pomind de la faptul ca top oamenii sunt liberi Si egali in
drepturi.

SNMSP trateaza cu respect valorile morale 8i religioase, obiceiurile,
tradipile 8 cultura comunitapi in care activeaza, ramanand echidistanta,
inclusiv prin respectarea diversitatii si alegerii personale.

SNMSP are o politiea de toleranta zero fata de exploatarea si abuzul
sexual. Toti angajatii si personalul asociat al SNMSP trebuie sa respecte
intotdeauna cele mai inalte standarde de conduita personala si
profesionala si sa ofere asistenta si servicii umanitare intr-o modalitate
care respecta si incurajeaza drepturile beneficiarilor si ale altor membri

vulnerabili ai comunitatilor locale.

3. Transparenfa 8i responsabilitate decizionala

3.1.

3.2.

3.3.

SNMSP este deschisa 8 onesta in relapile interne (cu membrii si
angajatii), precum si in cele exteme (cu donatorii, partenerii, publicul),
prezentand periodic dari de seama asupra activitapi sale (inclusiv modul
In care sunt gestionate resursele materiale & financiare).

SNMSP stabile8te relapi de cooperare cu guvernul, donatorii, asociapile
8 cu alte parti interesate, respectand confidentialitatea datelor cu
caracter personal 8i a informapilor asupra proprietapi private.

SNMSP este responsabila pentru deciziile luate nu numai in fa(a

donatorilor & a guvemului, ci 8i, in egala masura, in fa(a beneficiarilor



sSi, personalului 8 membrilor organizapilor asociate, societSpi in

ansamblu.

Exactitate 8i legalitate

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

Activitatea, gestionarea resurselor financiare si alte acpuni ale SNMSP
se desfasoarS conform legislatiei Republicii Moldova.

$NMSP nu se implied in nicio activitate ce contravine legilor pirii,
condamnand orice actiune care presupune raporturi corupte si alte
incorectitudini ori incSlcSri ale disciplinei financiare.

SNMSP incurajeazS membrii, personalul 8 partenerii sS prezinte
rapoarte confidenpale organului de conducere, cu privire la fraudele
comise de oricare dintre persoanele asociate organizapei.

SNMSP va reacpona prompt la incSlcSrile depistate de personal,
structurile administrative, voluntari, persoane angajate pe baza de
contract sau de parteneri.

incalcarea legislatiei si/sau a prevederilor prezentului cod de cStre
membri, angajati, parteneri va duce la intreruperea oricaror relatii de

conlucrare.

Il. INTEGRITATE

Neafiliereapolitico

5.1.

5.2.

SNMSP este o organizape non-profit, de sine statatoare 8 nu poate ti
afiliata la vreun partid politic.

SNMSP este independents si nu este partinitoare niciunui partid politic,
deSi poate imparta8i o cauza publica ori legislative doar in limitele

misiunii sale, obiectivelor trasate Si a legalitapi.

Independent 8i autonomie

6.1.

6.2.

SNMSP, in activitatea sa, este independents. Politica organizapei,
viziunea 8 activitSple ei nu pot fi influenfate de vreo organizape
comercialS, donator, guvem, funcponar de stat, partid politic s.a.

SNMSP i8i stabileSte structura sa de autoguvemare, in conformitate cu

prevederile legislatiei naponale in domeniu & ale propriului statut.



10.

11.

12.

Voluntariatul

7.1.  Aderarea la SNMSP se face exclusiv pe baza de liber consim|amant.

7.2.  Respectarea valorilor 8 principiilor voluntariatului se cuvine sa ramana
in continuare forpi motrice de natura sa asigure functionarea SNMSP.

7.3.  Organul de conducere aproba Codul etic al SNMSP 8&i i8i desfa8oara
activitatea in conformitate cu acest Cod, el devenind obligatoriu pentru
toti membrii si angajatii sai.

7.4.  Organul de conducere al $SNMSP activeaza pe baza de voluntariat, fara
remunerare.

IV. CONFLICTE DE INTERESE

in activitatea curenta a membrilor organului de conducere al SNMSP

prevaleaza interesele cornune fata de cele personale.

Divulgarea

9.1.  Fiecare membru, inclusiv persoana cu funcfie de raspundere, ar trebui sa
declare orice conflict de interese potential, inclusiv implicarea oricarei
alte institu™ii afiliate, pe care el ori ea poate s-0 atraga in conflict.

9.2. in cazul unor conflicte de interese declarate se va proceda conform

procedurii legale.

V. RESURSE UMANE

Din SNMSP pot face parte persoanele remunerate Si neremunerate, cu acelasSi
drept de a participa la diverse activitap, inclusiv la cele de luare a unor decizii.
SNMSP asigura membrilor sai condipi de munca corespunzatoare prevederilor
Codului Muncii.

Membrii SNMSP 8 angajatii respecta politicile elaborate in domeniul
resurselor umane 8i sunt obligati sa pastreze confidentialitatea datelor.

Organul de conducere al SNMSP asigura oportunitap de creStere a nivelului de

pregatire profesionala a angajaplor.



13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Fiecare membru al SNMSP se bucura de un tratament echitabil 8i loial, fiindu-i
garantata libertatea la asociere, de con8tiinfa $i de opinie, revenindu-i totodata,

raspunderea personala pentru activitatea desfaSurata si deciziile luate.
VI. CREDIBILITATE 81 TRANSPARENTA

Exactitate 8 oportunitate. Informapa fumizata de catre organizape donatorilor,
membrilor, clienfilor sai 8 publicului in general trebuie sa fie exacta 8i
oportuna.

De regula, cel pufin o data pe an, SNMSP intocmeSte Si prezinta o dare de
seama asupra activitaplor desfa8urate, aducandu-le la cuno§tinfa opiniei
publicc. Accstca vor cuprindc date legate de modul in care au fost gcstionatc
resursele financiare 8i materiale ale organizapei in perioada de referinfa.
SNMSP face publica componenfa nominala a organului de conducere,
informand opinia publica despre eventualele schimbari intervenite.

SNMSP informeaza, de asemenea, despre asocierea cu alte organizapi.

SNMSP respecta confidenpalitatea informapei privind membrii 8 clienpi
acesteia, cu exceppa cazurilor cand persoanele insa8i au renunfat la aceasta sau
cand divulgarea informapei este ceruta de lege.

SNMSP asigura accesul la informafie, vizand o comunicare eficienta cu
societatea.

Activitatea SNMSP urmeaza a fi examinata periodic, pentru a determina
relevanfa sa in raport cu misiunea, perspectivele derularii in continuare a
programelor ori actualizarii acestora, oportunitatea adoptarii de noi programe §i
Servicii.

Informafia pe care o furnizeaza organizafia mijloacelor de informare in masa,
elaboratorilor de politici sau publicului ar trebui sa fie precisa 8 permanenta.

Afirmapile emise de SNMSP reflecta doar punctul de vedere al organizapei.

VIl. MANAGEMENT FINANCIAR



23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

3L

32.
33.

34.

Toate fondurile sunt gestionate de SNMSP in mod transparent, cu respectarea
legislatiei in vigoare.

SNMSP este deschisa pentru control intern si, dupa caz, controlul de audit
executat conform standardelor intemaponale.

Fondurile obtinute din granturi, proiecte, finantari s.a. vor fi utilizate in
scopurile prevazute de contractul de grant sau donape.

SNMSP poate opera modificari in conditiile prevazute de grant numai dupa
obpnerea acordului din partea donatorului.

$NMSP va asigura utilizarea eficienta a granturilor 8i contribupilor, intocmind
rapoarte financiare 8i narative cu privire la utilizarea Si gestionarea acestora.
SNMSP nu va utiliza presiunea, constrangerea sau alte masuri neetice in

procesul inaintarii solicitarilor de finanfare.

VIIl. PARTENERIAT, COLABORARE 8§81 ACTIVITATI IN COMUN

SNMSP poate colabora cu alte organizapi ale societapi civile, agenpi
guvemamentale 8 interguvemamentale, societap comerciale, in scopul
realizarii obiectivelor propuse. O astfel de colaborare indreptata spre atingerea
binelui comun, poate contribui la evitarea dublarii serviciilor.

Organizapa poate stabili relapi de colaborare cu o alta entitate, in cazul in care
aeeasta are misiuni si viziuni similare.

SNMSP colaboreaza in baza principiului imparta8irii valorilor, intereselor
comune, in scopul realizarii binelui societapi.

SNMSP colaboreaza pe baza de echitate 8i de beneficii mutuale egale.
Schimbarile din cadrul colaborarii ar trebui sa fie discutate 8 nu impuse de una
dintre parp.

SNMSP stabile§te relapi de colaborare cu societap comerciale in scopul

realizarii obiectivelor sale, fara a-si afecta independenfa 8i autogestiunea.



IX. DISPOZITII FINALE

35.  Aprobarea si modificarea prezentului Cod se face in baza deciziei organului de
conducere al SNMSP.

36.  Membrii si angajatii SNMSP sunt in drept sa propuna moditicari 8i sa propage
ideile ce se con™in in prezentul Cod.

Membrii Consiliului Asociatiei:



